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Avviso di selezione pubblica per l’assunzione a tempo determinato o stagionale di 
n. 1 unità di personale per il profilo professionale: 3° Livello del CCNL IMPIANTI 
SPORTIVI e ATTIVITA’ SPORTIVE – Responsabile Segreteria amministrativa. 

 
La Società a totale capitale pubblico Roccaraso Turismo e Servizi srl, nel rispetto dei principi 
disposti dall’art. 19 del d.lgs. n. 175 del 2016 e s.m.i, delle disposizioni del capo I, titolo II, del libro 
V del codice civile, del D.Lgs 81/2015 e delle leggi sui rapporti di lavoro subordinato nell’impresa, 
nonché, ove applicabile, delle disposizioni contenute nel d.lgs 165/2001 e nel d.P.R. n. 487 del 9 
maggio 1994, manifesta l’intenzione di procedere ad una selezione per titoli e colloquio come 
deliberato dall’Amministratore Unico con determina n. 126 del 02/11/2023, finalizzata ad una 
eventuale futura assunzione a tempo determinato per Profilo professionale: 3° Livello del CCNL 
IMPIANTI SPORTIVI e ATTIVITA’ SPORTIVE – “Responsabile Segreteria amministrativa”. 

 

Art.1 - OGGETTO DELLA SELEZIONE 
 
L’assunzione avverrà con contratto a tempo determinato o stagionale con inquadramento nel 3° 
livello del CCNL Impianti sportivi e Attività sportive. 
I compiti operativi si svolgeranno negli orari di lavoro previsti in 40 ore settimanali e consisteranno 
nelle seguenti mansioni: 

 svolgere funzioni amministrativo-contabili; 

 svolgere funzioni di cassa che comprendono attività come: gestione delle transazioni dei 
clienti utilizzando i registratori di cassa, riscossione dei pagamenti in contanti, con carte di 
pagamento, carte prepagate o coupon; 

 svolgere funzioni di segreteria e protocollo; 

 svolgere funzioni di coordinamento e gestione delle biglietterie e dei flussi finanziari; 

 svolgere attività di supporto alla funzione di controllo dei contratti; 

 collaborare attivamente alla definizione dei piani di promozione e sviluppo dell’attività; 

 collaborare alle attività di gestione degli impianti;  

 alimentare i dati del sistema informativo gestionale per il costante aggiornamento della 
banca dati. 

 
La sede di lavoro presso cui il soggetto dovrà prestare servizio sarà quella della Società: Via dello 
Sport, 14 Roccaraso (AQ). 
 
Art. 2 – REQUISITI GENERALI 
 
Sono ammessi a partecipare al presente bando i soggetti che siano in possesso dei seguenti 
requisiti generali: 

 possesso cittadinanza italiana, oppure cittadinanza di Stato membro dell'Unione Europea 
(U.E.); 
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 età non inferiore ai 18 anni compiuti; 

 conoscenza dell’uso delle apparecchiature informatiche e dei software più diffusi; 

 avere perfetta conoscenza della lingua italiana; 

 idoneità psico-fisica all’impiego (da accertarsi al momento dell’assunzione da parte delle 
competenti autorità sanitarie); 

 godimento dei diritti civili e politici in Italia e/o negli Stati di appartenenza o provenienza 
(non essere esclusi dall'elettorato politico attivo e passivo); 

 aver assolto agli obblighi di leva (solo per i cittadini italiani di sesso maschile soggetti 
all'obbligo); 

 non essere stati destituiti, dispensati o licenziati dall'impiego presso una pubblica 
amministrazione per persistente insufficiente rendimento o di non essere cessati con 
provvedimento di licenziamento o destituzione a seguito di procedimento disciplinare o di 
condanna penale o di non essere stati dichiarati decaduti da altro pubblico impiego per 
averlo conseguito mediante la produzione di documenti falsi o viziati da invalidità 
insanabile o di non avere subito una condanna penale che, in base alla normativa vigente, 
preclude l'instaurazione di un rapporto di lavoro con la pubblica amministrazione; 

 non aver riportato condanne penali, anche con sentenza non passata in giudicato, nè avere 
procedimenti penali in corso che escludono, secondo le norme vigenti, la costituzione del 
rapporto di impiego; 

 non essere interdetti o sottoposti a misure che escludono, secondo le vigenti leggi, dalla 
nomina agli impieghi presso le pubbliche amministrazioni. 
 

Il mancato possesso di uno o più dei requisiti generali previsti dal presente avviso preclude la 
possibilità di partecipare alla selezione. 
 
Art.3 -  REQUISITI SPECIFICI 
 
I candidati devono essere necessariamente in possesso di comprovate competenze relazionali e 
gestionali e dei seguenti requisiti minimi: 
- possesso di diploma di istruzione secondaria di secondo grado o diploma di laurea 
- esperienza di servizio pari ad almeno 12 (dodici) mesi in ambito amministrativo presso Ente 
pubblico, Società a totale capitale pubblico e altre PA; 
 
Le principali competenze richieste sono: 

 capacità relazionali e di creare valore per il cliente 

 capacità di organizzare e coordinare i servizi di ricezione clienti; 

 capacità di gestire funzioni amministrativo-contabili, di vigilanza e controllo; 

 capacità di gestire e coordinare i sistemi di controllo e verifica della qualità dei servizi; 

 Conoscenza delle normative anticorruzione, trasparenza, privacy; 

 Conoscenza della normativa relativa alla sicurezza sui luoghi del lavoro e nello specifico la 
normativa nazionale e regionale relativa alla conduzione degli impianti sportivi; 

 Competenze nell’ambito generale dell’organizzazione e sul comportamento organizzativo. 
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E’ richiesta inoltre: 

 conoscenza dei sistemi informativi più diffusi ivi incluso quelle relative alla gestione delle 
strutture per la gestione delle strutture socio sportive, capacità di analisi comparativa e di 
elaborazione di report tematici e approfondimenti su specifici aspetti gestionali. 

 
I requisiti specifici, cosi come quelli di carattere generale di cui all’art.2 del presente Bando, 
devono essere posseduti alla data di scadenza del presente Bando. Il mancato possesso, così come 
la falsa dichiarazione, dei requisiti generali e specifici comporta l’automatica esclusione dalla 
selezione stessa, ferma restando la responsabilità individuale previste dalla vigente normativa per 
dichiarazioni mendaci. 
 
Art. 4 TITOLI 
 
Costituiscono titoli di valutazione: 

 titoli di studio 

 abilitazioni e titoli professionali 

 esperienze lavorative attinenti al profilo professionale da ricoprire ulteriori rispetto a quelle 
minime necessarie richiamate dal bando; 

 curriculum professionale 
 
Art. 5 – DOMANDA DI PARTECIPAZIONE ALLA SELEZIONE E MODALITA’ DI PRESENTAZIONE              
DELLA DOMANDA 
 
La domanda di ammissione alla selezione, in carta semplice, intestata a Roccaraso Turismo e 
Servizi S.r.l. Viale dello Sport, 14 Roccaraso (AQ) dovrà essere redatta utilizzando il modulo 
allegato al presente avviso che potrà essere scaricato direttamente dal sito internet 
www.roccarasoturismo.it 
 
Nella domanda di ammissione i candidati dovranno attestare, mediante una dichiarazione 
sostitutiva, resa ai sensi del D.P.R.28.12.2000 n. 445, il possesso dei requisiti di cui agli artt. 2 e 3 e 
gli eventuali titoli di preferenza di cui al D.P.R. n.487 /1994 e ss.mm.ii.. 
 
I candidati in possesso di taluno dei titoli indicati nell'art. 4, dovranno allegare alla domanda una 
autocertificazione, ai sensi del D.P.R.28.12.2000, n.445, dell'elenco dei titoli di valutazione 
posseduti. 
 
Alla domanda va allegato, pena la non valutazione, il curriculum vitae professionale redatto in 
lingua italiana, datato e debitamente sottoscritto unitamente a copia fotostatica del documento 
d'identità in corso di validità del firmatario. Detto curriculum dovrà evidenziare le esperienze con 
contenuti e mansioni svolte corrispondenti alle esperienze richieste nonché gli ulteriori titoli 
posseduti di cui all'art. 4. 
 
Lo stesso curriculum dovrà riportare, pena la non valutazione, la seguente dichiarazione: 
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"Dichiarazione sostitutiva di certificazione resa ai sensi dell'art. 46 del D.P.R. n. 445/2000 – 
Consapevole delle sanzioni penali nel caso di dichiarazioni mendaci, richiamate dall'art.76 del 
D.P.R.n.445/2000, dichiaro che quanto si sottoscrive corrisponde a verità." 
 
NON DOVRANNO ESSERE ALLEGATI DOCUMENTI A COMPROVA DEL POSSESSO DEI TITOLI DI CUI 
ALL'ART.4. GLI STESSI - SECONDO LE DISPOSIZIONI DEL PRESENTE AVVISO PUBBLICO - DOVRANNO 
EVENTUALMENTE ESSERE PRODOTTI IN FASE SUCCESSIVA. 
 
La domanda di partecipazione, unitamente al curriculum vitae, all'elenco dei titoli di cui all'art. 4 
ed alla fotocopia della carta d'identità in corso di validità dovranno essere firmati digitalmente o 

sottoscritti con firma autografa, e dovrà pervenire entro il termine perentorio delle ore 12:00 
del 22 Novembre 2023 a mezzo PEC (palaghiaccio@pec.it) o in alternativa, consegnata a mano 

presso gli Uffici della Società in Viale dello Sport, 14 previo appuntamento da richiedere al numero 
0864/63228, con oggetto:  
 

AVVISO DI SELEZIONE 1 UNITA' DI PERSONALE PER IL PROFILO PROFESSIONALE: 3° LIVELLO DEL 
CCNL IMPIANTI SPORTIVI E ATTIVITA’ SPORTIVE - RESPONSABILE SEGRETERIA AMMINISTRATIVA. 
 
Tutti i dati personali trasmessi dai candidati, con la domanda di partecipazione alla selezione, ai 
sensi del DPGR 2016/679, saranno trattati esclusivamente per le finalità di gestione della presente 
procedura. 
 
E' causa di esclusione: 

 mancanza del possesso dei requisiti previsti per l'accesso alla selezione; 

 domande pervenute dopo la scadenza dei termini previsti dal presente avviso; 

 incertezza assoluta sulla provenienza della domanda, per difetto di sottoscrizione o di altri 
elementi essenziali; 

 domande pervenute con modalità diverse da quelle previste dal presente articolo; 

 mancanza della fotocopia di un documento di identità in corso di validità. 
 
E' causa di non valutazione dei titoli: 

 curriculum vitae non sottoscritto, ovvero privo della dichiarazione di veridicità resa ai sensi 
dell'art. 47 del D.P.R.445/2000; 

 elenco dei titoli posseduti non sottoscritto, ovvero privo di autocertificazione ai sensi D.P.R. 
28.12.2000,n. 445. 

Per le domande presentate direttamente, farà fede il timbro posto dall'Ufficio Protocollo della 
Società.  

La Società Roccaraso Turismo e Servizi srl non assume alcuna responsabilità per la dispersione di 
comunicazioni dipendente da inesatta indicazione del recapito da parte del partecipante alla 
selezione, né per eventuali disguidi postali o telematici o comunque imputabili a fatto di terzi, a 
caso fortuito o a forza maggiore. Si richiama l'attenzione del candidato alle responsabilità penali 
cui può andare incontro in caso di dichiarazioni non veritiere, ai sensi dell'art. 76 del D.P.R. 
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28.12.2000, n. 445, il cui 1° comma testualmente recita: "Chiunque rilascia dichiarazioni mendaci, 
forma atti falsi o ne fa uso nei casi previsti dal presente testo unico è punito ai sensi del codice 
penale e delle leggi speciali in materia...".  

Scaduto il termine per la presentazione delle domande, non è consentita alcuna regolarizzazione 
di domande pervenute con omissioni e/o incompletezze rispetto a quanto espressamente 
richiesto dal presente avviso, ma non sono motivo di esclusione le omissioni e/o le incompletezze 
di una o più delle dichiarazioni, qualora il possesso del requisito non dichiarato possa ritenersi 
implicito nella dichiarazione afferente ad altro requisito o risulti dal contesto della domanda o 
dalla documentazione formalmente rimessa in allegato alla domanda medesima. Verranno 
ammessi alle fasi selettive i candidati in possesso di tutti i requisiti richiesti le cui domande siano 
pervenute nei termini e nei modi sopra indicati.  
 
Art.6 - COMMISSIONE ESAMINATRICE- VALUTAZIONE DELLE CANDIDATURE  
 
La Commissione esaminatrice sarà nominata nel rispetto delle vigenti disposizioni di legge. 
 
Art.7  - COMUNICAZIONI E CONVOCAZIONI 
 
L’elenco degli ammessi e non ammessi alla prova sarà noto esclusivamente mediante 
pubblicazione sul sito internet www.roccarasoturimo.it almeno 5 giorni prima della data stabilita 
per lo svolgimento del colloquio. 
Con le stesse modalità si procederà a rendere noto l’esito della selezione. 
I candidati sono tenuti, dunque per tutta la durata della presente procedura, a consultare il sito di 
riferimento. 
Tale comunicazione ha valore di notifica, a tutti gli effetti di legge, ai candidati. Sarà pertanto cura 
dei candidati ammessi consultare orario, luogo e data di svolgimento della prova. 
I candidati ammessi alla prova selettiva dovranno presentarsi obbligatoriamente, pena esclusione, 
con un documento d’identità personale in corso di validità. 
Tutte le comunicazioni e convocazioni, relative alle date e luogo di svolgimento della prova ed il 
suo eventuale rinvio, sarà reso noto esclusivamente sul sito internet. 
La mancata presenza dei candidati nel giorno, luogo ed ora stabiliti della prova equivarrà a 
rinuncia alla selezione in oggetto (non è prevista nessuna giustificazione di qualsiasi motivo, 
neanche con documento attestante causa di forza maggiore). 

 
Art.8  - MATERIE D’ESAME  
 
Le prove d’esame verteranno sulle seguenti materie: 

 Sistemi di controllo e verifica della qualità dei servizi 

 Sicurezza nei luoghi del lavoro 

 Organizzazione gestionale e sul comportamento organizzativo 

 Normativa in materia di privacy (D.lgs. 101/2018 di recepimento del Reg. UE 2016/679) 

 Normativa sulla trasparenza 

 Marketing e relazione con l’Utente 
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 Gestione della cassa, prima nota e elementi di contabilità 

 Principi di diritto amministrativo (con particolare riferimento alla normativa concernente la 
prevenzione della corruzione, la trasparenza, l’accesso, i contratti pubblici, la privacy) 

 
 

Art. 9 PROVE D’ESAME – VALUTAZIONE  
 
La procedura selettiva è basata sullo svolgimento di un colloquio orale nonché sulla valutazione 
dei titoli di cui all'art. 4 del presente avviso pubblico ed è affidata alla Commissione esaminatrice 
di cui all'art. 6. 
La votazione complessiva è determinata dalla somma dei punteggi riportati dai candidati per la 
valutazione dei titoli e del colloquio così ripartito: 
 

 20 punti per la valutazione dei titoli. 

 40 punti per il colloquio 
 
Art. 10 CONCLUSIONE DELLA SELEZIONE  
 
Al termine della prova d'esame, la Commissione, sulla base del punteggio ottenuto dai singoli 
candidati, formula la graduatoria di merito che è determinata dalla somma dei voti conseguiti da 
ciascun candidato nel colloquio con il punteggio risultante dalla valutazione dei titoli di cui all'art.4 
del presente avviso pubblico. 
Non si dà luogo a certificazioni di idoneità al concorso. 
 
Ai fini dell'assunzione, la Roccaraso Turismo e Servizi s.r.l. procederà alla verifica del possesso dei 
requisiti dichiarati nella domanda dal candidato. Qualora non sia possibile procedere d'ufficio alla 
verifica, sarà richiesta al candidato l'esibizione della relativa documentazione. 
A parità di punteggio complessivo la precedenza e preferenza verranno determinate secondo i 
criteri titoli di preferenza di cui al D.P.R. n.487 /1994 e ss.mm.ii. 
 
La graduatoria di merito, con l'indicazione dei vincitori della selezione, finalizzata alla costituzione 
di un rapporto a tempo determinato o stagionale valido per anni 3 (tre) in base alle esigenze 
dell’azienda, è approvata con atto dell’Amministratore Unico della Roccaraso Turismo e Servizi 
s.r.l. ed è immediatamente efficace.  
Essa viene pubblicata sul sito internet della società. 
 
Art. 11 PARI OPPORTUNITA’ 
 
Inosservanza della L. n. 115/1991 e dell'art. 57 del D.Lgs. n. 165/2001 sulle pari opportunità, la 
Società garantisce parità e pari opportunità tra uomini e donne per l'accesso al lavoro e di 
trattamento sul lavoro. 
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ART. 12 -  RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO  
 
Ai sensi della legge 7.8.1990 n. 241 e s.m.i. il Responsabile del procedimento è il Sig. Carlo 
D’Aloisio 
 
Art.13 CLAUSOLE DI SALVAGUARDIA  
 
La Società si riserva la facoltà di modificare, prorogare, sospendere, riaprire i termini o revocare la 
presente procedura di selezione, qualora se ne rilevi la necessità o l'opportunità. 
 
Per quanto non previsto dal presente avviso valgono, in quanto applicabili, le vigenti disposizioni di 
legge in materia. 
La graduatoria non verrà utilizzata qualora occorrano i presupposti per le limitazioni di assunzione 
del personale a qualsiasi titolo previste e per sopravvenute difficoltà finanziarie. 
II presente avviso è consultabile sul sito www.roccarasoturismo.it 
 
Art.14 INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  
 
Ai sensi dell'art. 13 del codice in materia di protezione dei dati personali (GDPR 679/2016), si 
informano coloro che intendono presentare candidatura che il trattamento dei dati personali 
forniti, nell'ambito del presente procedimento, è finalizzato esclusivamente all'espletamento della 
procedura in questione. 
 
Roccaraso lì 07/11/2023 

 

                                                                                                               L’Amministratore Unico 
                                                                                                    Dott. Giuseppe Della Monica 
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